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ASSEMBLEA ORDINARIA DEI SOCI

della Cooperativa sociale Nuova Idea
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Anno 2010  
Introduzione al Bilancio Sociale

QUESTIONI CRITICHE

Continua il difficile momento sociale ed economico.

I contratti con la pubblica amministrazione (ULSS 16) nel 2010 hanno 
subito complessivamente una contrazione, mentre i costi sono 
aumentati.

Il modo con cui Ulss 16 intende applicare la normativa sugli appalti
può mettere in discussione l’importanza del radicamento territoriale. 

Applicazione della Retta Media Regionale ai servizi per la disabilità

Applicazione del Regolamento di accesso ai servizi residenziali per 
disabili
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Anno 2010  
Introduzione al Bilancio Sociale

ALTRI TEMI GENERALI

L’appuntamento elettorale dell’area termale apporterà dei cambiamenti
nelle Amministrazioni Comunali  

Abbiamo ricevuto sostegno dalle forze territoriali per aumentare la qualità
delle opportunità sociali e riabilitative a favore dell’utenza.

Scadenza 2012 del FONDO ORIZZONTI
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Anno 2010

LE RISORSE PRESENTI

Quali risorse finanziarie?
A. Convenzioni ULSS 16

B. Contributi dal TERRITORIO

Quali risorse umane?
A. SOCI 

B. LAVORATORI 

C. VOLONTARI
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Le risorse umane

ANDAMENTO BASE SOCIALE
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IL CAPITALE SOCIALE
Anno 2010

Tot. capitale sociale al 31/12/2009 n.104 soci: € 403.021,00
Tot. FONDO ORIZZONTI n.12 soci sovventori: € 254.171,00
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Le risorse umane

I LAVORATORI
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Le risorse umane

LE ASSOCIAZIONI DEI VOLONTARI

7+7 ètoiles Gruppo Fa e Desfa
A.S.T.A. Gruppo Scout di Abano Terme
Alpini Gruppo Scout Padova 2
Amici di Monterosso Equilibero
ASA di Luvigliano Khorakhanè
AVIS di Abano Terme Mo.i.ca.
AVIS di Torreglia Progetto Chernobyl 
Banca del Tempo Terme Euganee San Martino
Coop. Angoli di Mondo Spalle Larghe
Consulta Giovani Abano Terme S.T.E.P. Associazione sportiva 
Fede e luce Terza Età Torreglia
GENC T'Essere 
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Come
sono state impiegate 

le risorse finanziarie?
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nell’erogazione dei servizi 
socio educativi assistenziali

IN AREA SALUTE MENTALE 

� n. 40 persone 

Centro riabilitativo Diurno 

� n. 10 persone 

Comunità Alloggio Villa 
Ortensia 

� n. 7 persone

2 Gruppi Appartamento 

� (n.3 persone in 
Appartamento autonomo 
con contratto privato)

IN AREA DISABILITA’

� n. 39 persone 

Centro Diurno Savioli

� n. 10 persone 

Comunità Alloggio Savioli

� n. 11 persone

(+23 in accogl.progr.)

Comunità Alloggio Orizzonti

Le risorse finanziarie: da Convenzioni Ulss 16
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Le risorse finanziarie: da Convenzioni Ulss 16

Convenzioni pluriennali rinnovate:
� Centro Diurno per la disabilità;
� Centro Diurno per la salute mentale;
� Gruppi Appartamento protetti per la salute mentale.

Per il 2011 sono in scadenza:
� Comunità Alloggio (entrambe) per la disabilità

(31/03/11);
� Comunità Terapeutica Residenziale Villa Ortensia 

(31/12/11).
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nel potenziamento dei servizi

Le risorse finanziarie: 
da contributi dal territorio

5 per mille 2010 – redditi ’09: € 8.644,95 attribuiti, non erogati

DONAZIONI E CONTRIBUTI AL 31/12/2010
CHI QUANTO DESTINAZIONE 
Soggetti privati 3.362,28€      Raccolta fondi Sagra In Corte e Natalidea 2010 

Regione Veneto 10.405,45€    Progetto Orizzonti 
Familiari, Ulss 16 PD 2.005,60€      Progetto Tempo Libero - Dopo Ceod

Familiari, Ulss 16 PD 16.908,00€    Soggiorni estivi 

Soggetti privati 8.250,57€      5 per mille periodo d'imp. 2008

Persone fisiche 6.975,85€      Progetti riabilitativi 

Organizzazioni di volontariato/ Associazioni 13.708,70€    Strumenti e attrezzature 

Reg.ne Veneto/Comune di Abano T. 2.969,95€      Adeguamento strutture e acq. pulmino

Contributo Governativo L.296/06 2.000,00€      Acquisto mezzi

Aziende (Mecome) 30.885,00€    Miglioramento processi lavorativi
totale 97.471,40€    
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Formazione agli operatori:

€ 954,00    (€ 6.158,61- anno 2009)

pari a monte h formativo annuale: n. 1154 ore c.a.

Erogazione gettoni di addestramento agli utenti: 

€ 33.645,50    (€ 36.943,00 - anno 2009)

Risorse impiegate nel
supporto al processo 
riabilitativo
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RELAZIONE SOCIALE ATTIVITA’

AZIONI 2010
PROGRAMMA 2011
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SOGGETTI INTERESSATI

� volontariato e associazionismo del 
territorio 

� lavoratori della cooperativa (operatori) 
� familiari dell'area disabilità  
� rete di associazione e rappresentanza 

cooperativa   
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Rapporto con i sostenitori e rete 
associativa territoriale

ANNO 2010

SAGRA IN CORTE
� Incontro Pubblico 10 anni 

della comunità alloggio per 
disabili a Villa Savioli

� prima mini-rassegna di 
spettacoli realizzati da 
associazioni con persone 
svantaggiate

� raccolta fondi per acquisto 
attrezzature assistenziali 

RAPPORTO CON ASSOCIAZIONI:

� 35 volontari impegnati in 
attività di supporto e 
integrazione con  la disabilità

ANNO 2011

Riprogrammata 

SAGRA IN CORTE

Continuità alla 
collaborazione con 
le Associazioni
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Qualità dei servizi –
Lavoratori

ANNO 2010

Migliorare e aumentare
competenze e soddisfazione
dei lavoratori:

1. attività formativa specifica

2. capacità di progettazione e 
conduzione attività riabilitative:

� N.2 incontri assembleari / N.6 
incontri della Direzione con le equipe 
di lavoro / N.12 incontri gruppo dei 
Coordinatori

� Misura e monitoraggio della 
soddisfazione dei lavoratori

� Monitoraggio su Stress Lavoro 
Correlato 

� Gestione della circolazione delle 
informazioni

ANNO 2011

Riprogrammato:

1. formazione Coordinatori

2. Aumento Competenze 
degli operatori presso le 
equipe di lavoro

3. informazione e 
soddisfazione dei 
lavoratori
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Qualità dei servizi –

AUTORIZZAZIONE E ACCREDITAMENTO SERVIZI

ANNO 2010

�Centro Diurno di Villa
Savioli: in corso la richiesta di 
Autorizzazione

�Comunità Alloggio Savioli: 
Autorizzazione ottenuta; è in 
corso la richiesta per 
Accreditamento

�Comunità Alloggio Orizzonti: 
si attende il parere dell’Ulss 16 
sulla richiesta di Autorizzazione

�Gruppi Appartamento: 
Autorizzazione ottenuta nel 
2010; (Certificazione di  
Accreditamento ottenuta nel 
2011)

ANNO 2011

� Centro Diurno di Via Puccini: 
avvio Autorizzazione e 
accreditamento.

� Comunità Villa Ortensia: 
ristrutturazione trasloco 
temporaneo degli utenti e degli 
operatori.
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Rapporti con i familiari

ANNO 2010
Il FARO:

•organizzazione dell’incontro 
pubblico del decennale

•supporto all’azione di tutela 
amministrativa della persona 
disabile

Incontri con i familiari Area 
Disabilità:

�n.  Relativi alle comunità Alloggio

�n. Relativi al Centro Diurno

Non avviate collaborazioni con 
associazioni di rappresentanza 
dell’utenza in area salute 
mentale

ANNO 2011

Ripresa incontri 
periodici con i Familiari 
Area Disabilità relativi 
alle Comunità Alloggio 

e al Centro Diurno

Riprogrammata la 
collaborazione con con i 
familiari e con le 
associazioni di 
rappresentanza
in area salute 
mentale


